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Inleiding 
Dit document is voor klanten van 3WA voor het installeren van de software die de koppeling verzorgt 

tussen een bronsysteem met het 3WA SaaS platform. De koppeling heeft als doel het veilig en 

betrouwbaar verzamelen en aanleveren van informatie. Deze informatie wordt gebruikt voor verdere 

verwerking in het 3WA SaaS platform. De koppeling is universeel en kan in veel situaties en omgevingen 

worden toegepast. 

 

In het bronsysteem staat informatie welke gebruikt wordt in het 3WA SaaS platform. Ons platform kent 

vele toepassingen voor o.a. het versturen van berichten middels verschillende kanalen of het uitvoeren 

van enquêtes. Informatie noodzakelijk voor verder verwerking zijn contactgegevens van de 

geadresseerde. Voor sommige toepassingen is informatie over werkzaamheden, opdrachten of orders 

noodzakelijk. De vereiste informatie wordt gedefinieerd per klant specifieke toepassing. 

 

Wij ondersteunen verschillende type bronsystemen, dit is mogelijk doordat de koppelsystematiek 

modulair is opgebouwd. Wij zijn daardoor in staat om gegevens te verzamelen uit legacy systemen en uit 

state of the art SaaS oplossingen van derden. 

 
Let op 

 Onze installatie-software bestaat uit een versie voor de productie- en een versie voor een 
eventuele testomgeving. Elke versie heeft haar eigen username en password die niet tussen de 
versies uitwisselbaar zijn. 

 In sommige situaties is het noodzakelijk om na installatie van de software de computer opnieuw op 
te starten. 
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Voor de 1e keer installeren 
 
Stap 1: Bestanden installeren  
Start het setup bestand door er dubbel op te klikken. Het volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
Klik op de knop “Next”, het volgende scherm wordt getoond:  
 

 
 
De map voor de bestanden staat standaard ingesteld op C:\Program Files (x86)\3WA\3WA Local 
Connect\. Klik op de knop “Next”, het volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
Klik op de knop “Next”, het volgende scherm wordt getoond: 
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Vervolgens verschijnt een pop-up scherm met de vraag: “Wilt u het volgende programma van een 
onbekende uitgever toestaan wijzigingen aan deze computer aan te brengen?”. Klik op de knop “Ja”, de 
volgende schermen worden getoond: 
 

 
 

 
 
Klik op de knop “Close”. Alle bestande zijn nu geïnstalleerd in de map C:\Program Files (x86)\3WA\3WA 
Local Connect\. 
 
Let op: In sommige situaties is het noodzakelijk om na installatie van de software de computer opnieuw 

op te starten. 
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Stap 2: CONFIG-bestand aanpassen 
Ga naar de installatiemap c:\ Program Files (x86) > 3WA > 3WA Local Connect. Het onderstaande 
scherm wordt getoond: 
 

 
 
Open het CONFIG-bestand (als Administrator) in het kladblok. Het onderstaande scherm wordt getoond: 
 

 
 
Vul bij <add name=”SourceDatabase” connectionString=””/> de naam van de database in (doe dit tussen 
de “”) (zie ook de templates die er onder staan). 
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Vul vervolgens bij  
<appSetting> 

<add key=”username” value=”” /> 
<add key=”password” value=”” /> 

de van ons ontvangen username en password in (doe dit tussen de “”) 
 
Let op: Onze installatie-software bestaat uit een versie voor de productie- en een versie voor een 

 eventuele testomgeving. Elke versie heeft haar eigen username en password die niet tussen de 
versies uitwisselbaar zijn. 

 

 
 
Sla het bestand op. 
 
Stap 3: Services starten 
Open het Configuratiescherm en ga vervolgens naar: Systeem en beveiliging > Systeembeheer. Het 
volgende scherm wordt getoond: 
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Klik dubbel op “Services”, het volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
Klik met de rechter muisknop op 3WA Local Connect en klik op “Starten”. Het volgende scherm wordt 
getoond: 
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In het scherm “Services” in de kolom “Status” staat nu bij 3WA Local Connect “Gestart”: 
 

 
 
 
Stap 4: Controleren logboek 
Vervolgens moet in het logboek (event viewer) gecontroleerd worden of de service is gestart. Ga naar: 
Configuratiescherm > Systeem en beveiliging > Systeembeheer: Het volgende scherm wordt getoond: 
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Klik dubbel op “Logboeken”. Het volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
Klik dubbel op “3WA Local Connect”. Het volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
Controleer de meldingen. Controleer bij foutmeldingen of de naam van de database en username en 
password correct zijn ingevuld in het CONFIG-bestand. Start vervolgens services opnieuw op en doe 
nogmaals de controle aan de hand van het logboek. Neem contact op met 3WA als de meldingen zich 
blijven voordoen. 
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Uitvoeren upgrade 
 
Stap 4: Services stoppen 
Open het Configuratiescherm en ga vervolgens naar: Systeem en beveiliging > Systeembeheer. Het 
volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
Klik dubbel op “Services”, het volgende scherm wordt getoond: 
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Klik met de rechter muisknop op 3WA Local Connect en klik op “Stoppen”. Het volgende scherm wordt 
getoond: 
 

 
 
In het scherm “Services” in de kolom “Status” staat nu bij 3WA Local Connect niets meer vermeld: 
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Stap 5: Maak back up CONFIG-bestand 
Om niet opnieuw de naam van de database, username en password in het CONFIG-bestand aan te 
moeten passen, is het verstandig een back up van het CONFIG-bestand veilig te stellen. 
Ga hiervoor naar de installatiemap c:\ Program Files (x86) > 3WA > 3WA Local Connect. Zie het 
volgende scherm: 
 

 
 
Maak een kopie van het bestand 3WALocalConnect.exe en bewaar deze in een andere map. 
 
Stap 6: De-installatie van 3WA Local Connect 
Ga naar: Configuratiescherm > Programma’s > Een programma verwijderen: 
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Klik dubbel op “3WA Local Connect”, het onderstaande scherm wordt getoond: 
 

 
 
Klik op de knop “Ja”. Het volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
Vervolgens verschijnt een pop-up scherm met de vraag: “Wilt u het volgende programma van een 
onbekende uitgever toestaan wijzigingen aan deze computer aan te brengen?”. Klik op de knop “Ja”, het 
volgende scherm wordt getoond: 
 

 
 
 
Stap 7: Het installeren van de upgrade 
Voer stap 1 uit.  
 
Stap 8: Configuratiebestand terugplaatsen of aanpassen 
Kopieer het oorspronkelijke CONFIG-bestand terug naar de map c:\ Program Files (x86) > 3WA > 3WA 
Local Connect. 
 
Of voer stap 2 uit. 
 
Stap 9: Services starten 
Voer stap 3 uit. 
 
Stap 10: Controleren logboek 
Voer stap 4 uit.  
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Verwijderen 3WA Local Connect 
 
Voer de stappen 4 en 6 uit. 


